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Editorial

a CCSD, consiente de la influencia que tienen

los clubes sobre sus respectivas comunidades
y su enorme responsabilidad social, viene
dedicando importantes recursos a apoyar y
fortalecer el papel que desempena hoy la
industria en estos frentes y a propiciar un mejor
futuro para todos.

La responsabilidad social de los clubes va mucho
mas alla de promover la salud y el bienestar de sus
socios, o de ser grandes empleadores, o
promotores de la practica deportiva tanto a nivel
amateur, como profesional. Estamos convencidos
de que también abarca escenarios altamente
complejos, como es el aporte que pueden y deben
hacer para el mejoramiento de la calidad de vida
de todos los miembros de sus respectivas
comunidades.

Atendiendo esta premisa, la CCSD ha
incorporado dos nuevos Capitulos a su estructura;
a saber: Equidad y Apoyo Social (Fundaciones),
el cual habia mencionado anteriormente en estas
paginas, y Gestién Ambiental.

Cada uno de estos Capitulos tiene un objeto
especifico y el marco para trabajar en pro de la
consecucién de objetivos concretos acordes con
su naturaleza. El Capitulo Equidad v Apoyo
Social, conformado por las Fundaciones de los
clubes miembros de la CCSD, se concentra en
apoyar y aportar a la importante labor social que
éstas desarrollan. Dentro de su actividad cobra
especial relevancia el aglutinar —con 6ptica
gremial- dicha gestiéon social, la cual favorece
especialmente a los empleados de los clubes, sus
familiares vy en muchos casos, vecinos.
Igualmente, recopilar vy compartir informacién
relativa a su objeto y gestién, enriqueciendo el
bagaje de cada una y brindando herramientas
que faciliten su desarrollo y evolucién.

Sergio Saldarriaga Mesa



El Capitulo Gestion Ambiental sera el vehiculo por
medio del cual la asociaciéon consolidara su interés en
promover, apoyar y divulgar entre sus miembros,
comunidades y grupos de interés, diversas iniciativas
relacionadas con el cuidado y proteccién del medio
ambiente.

Dentro de estas cabe destacar el propésito de que la
mayoria de los clubes logren alcanzar en el mediano
plazo huellas de carbono neutras -algo en lo que
algunos clubes vienen trabajando desde hace varios
anos-. Asi mismo, reconocer y proteger la huella hidrica
con que cuenta cada uno gracias a sus terrenos y
generosa vegetacion.

En esta primera fase el desarrollo de las iniciativas
mencionadas implica la investigacién de lo que
comprenden este tipo de huellas para cada club,
invitando a profesionales idéneos a que los asesoren en
su mediciéon y andlisis, y proporcionando las
herramientas a nuestro alcance para que la industria se
comprometa, como un todo, a alcanzar estos
ambiciosos objetivos y a ser gestores de beneficios de
tal trascendencia para la sociedad.

Todas estas acciones amplian de manera muy
importante el espectro de nuestra tarea. También, nos
permiten capitalizar los esfuerzos y recursos que se
derivan de nuestra unién, en beneficio de una gestién
que aborde de manera simultdnea tanto el
fortalecimiento del desemperio cotidiano de los clubes
miembros, como la incidencia futura de estos en el nivel
y calidad de vida de los integrantes de sus respectivas
comunidadesy zonas de influencia. l
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Actualidad

I mundo afronta varias situaciones que

preocupan. Se habla del cambio climético
que conducird paulatinamente al derretimiento
de los hielos polares y a su desaparicién a finales
del siglo y como consecuencia se producird un
cambio en los niveles del mar y en las fuerzas de la
naturaleza que resultardn devastadoras para
muchos. Se sabe que la causa de estos fenémenos
es el aumento creciente del uso de combustibles
fésiles, que estan enterrados en la tierra, pero que
se estan extrayendo como fuente de energia a
ritmos cada vez mayores, para satisfacer las
necesidades de la creciente poblacién mundial y
sus residuos de combustién (CO2)estan
contaminando la atmoésfera. Se  ven estos
riesgos, pero parecen lejanos y que no van a
afectarnos. Algo se esta haciendo para mitigarlos,
pero no lo suficiente.
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El mundo moderno requiere cantidades inmensas
de ELECTRICIDAD para su operacién integrada.
Casi nada funciona sin este recurso y dificilmente
la vida puede desligarse de ella. Se requiere
electricidad para alumbrar la casa, para cocinar,
mantener los alimentos congelados o frios en la
nevera, operar la computadora, el celular y recibir
la sefial de WF que permite la comunicacién
exterior. La electricidad alimenta el televisor, la
radio y telefonia inalambrica y permite recargar la Camilo Gémez Estévez
bateria del computador y del teléfono celular.




El contacto necesario para trabajar, acceder a
bancos e instituciones financieras, para estudiar,
para todo lo relacionado con enviar y recibir
informacién y la comunicacién con el mundo
exterior, no se podria hacer sin electricidad. Sin
ella ningtin alimento procesado podria llegar a la
mesa. Ni se podrian adquirir libros ni periédicos,
pues su proceso de manufactura e impresién
requiere energia eléctrica. Sin electricidad
quedariamos ciegos, sordos y aislados. Por eso
todos los gobiernos del mundo planean
cuidadosamente el suministro de electricidad a
mediano y largo plazo para evitar apagones. La
energia es considerada un servicio publico tan
vital como el agua.

El mundo utilizé en el afnio 2019 un total de 14,142
millones de toneladas de petréleo equivalente
(Mtpe) de todas y cada una de las fuentes de
energia disponibles hoy: Petréleo, Gas Natural,
Carbon, Energia Nuclear y Energias Renovables
(Energia hidraulica, solar, edlica, geotérmica,
biomasa, biocarburos y mareomotriz). La
electricidad generada en ese ano, utilizd, de la
cifra arriba mencionada, 6,214 Mitpe, lo que
quiere decir que el 44% de la energia total usada
en el mundo, se destind para generar electricidad.

El desafio grande que se enfrenta es que solo el
37% de esta energia eléctrica generada provino
de fuentes de energia limpias. El resto, o sea el
63%, sigue proviniendo de petrdleo, gas natural y
carbén, los cuales, al ceder su energia, emiten
Di6xido de Carbono (CO2) ala atmésfera, uno de
los causantes del calentamiento global.

La resolucién de este problema no es facil. Si
como dicen algunos activistas, los gobiernos
deben RESOLVER ESTO YA!, la alternativa
serfa parar toda generacién eléctrica a base de
combustibles fésiles, lo que resultaria que a nivel
mundial solo el 37% del tiempo habria
electricidad. La pregunta es: quién estaria
dispuesto a no tener electricidad durante 15 horas
al dia todos los dias? En el caso de Colombia, en
que el 78% de la electricidad es limpia, se tendrian
3 horas de racionamiento diarios, todos los dias.
Es esto aceptable? Cuando entre en servicio total
la cuestionada Hidroituango, cuya ultima turbina
esta programada para 2025, esta importante obra
nos permitiria reducir el racionamiento a 1.5
horas diarias. Una mejora considerable pero
todavia inaceptable.

La situacién en otros paises desarrollados no es
buena: la energia eléctrica limpia en USA es
36.1%, en Alemania es 51.1%, en Reino Unido es
55.1% en Rusia es 36%, en Japén es 24.5%, en

China es 30.2% vy en India es 19.2% solo para dar
algunos ejemplos.
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Se sabe que ya estan inventados los paneles
solares para producir energia fotovoltaica limpia.
Si, pero para reemplazar la electricidad producida
hoy con combustibles fdsiles, se requeririan
362,000 kilébmetros cuadrados de paneles solares,
un area equivalente a toda Alemania. La granja
solar mas grande del mundo, tiene un area de 13
kilémetros cuadrados. Parar una planta eléctrica a
gas o carbén y reemplazarla por una granja solar,
sin considerar el inmenso costo humano, material
y econémico requerido para ello, implica escoger
un area donde no se afecten personas, animales ni
cultivos y que cuente con suficiente radiaciéon
solar todo el ano. Esta es una limitante para las
zonas del mundo donde hay estaciones y un
desafio para llevar esta energia a esas mismas
zonas.

Lo cierto es que ante estos problemas, se
evidencia la pequenez del ser humano. No se
puede resolver el problema del Calentamiento
Global sin afectar a muchos. La humanidad esta
inerme ante la Naturaleza. Los activistas exigen
soluciones pero no las dan. Los jovenes quieren
estudiar Economia, Finanzas y Negocios pero no
Ciencias que permitan desarrollar las respuestas
que se necesitan. Las fabricas estan siendo
disenadas para ser operadas por Robots de
altisimo consumo de energia asi como los
sistemas bancarios operados por blockchains. Se
habla de carros eléctricos que no contaminan,
pero lo cierto es que dependiendo del pais, parte
de la electricidad que usan estos carros sigue
siendo producida por combustibles fésiles.

Las oportunidades que tienen los Clubes
Campestres para luchar contra el calentamiento
global son muy variadas e interesantes. Un Club
Campestre podria tener alrededor de 10,000
metros cuadrados de techos en sus escenarios
deportivos, sociales y de oficinas. Si se destinara
un area de 3000 metros cuadrados para instalar
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paneles solares para producir electricidad limpia
fotovoltaica, podria reducir la emisién a la
atmosfera en alrededor de 500 toneladas de CO2
por ano.

La Huella Hidrica de los Clubes Campestres, es
positiva por las amplias &reas abiertas en donde
estan ubicados sus escenarios deportivos. El
agua lluvia que se infiltra al subsuelo, es un aporte
muy importante para los acuiferos, necesarios
para la ciudad y para los cultivos que se surten de
esta fuente de agua.

Los Clubes deberian hacer su Huella de Carbono.
Este ejercicio permite identificar todas v cada una
de las acciones que causan emisién directa de
CO2 a la atmésfera, por el uso de electricidad,
combustibles para sus vehiculos de trabajo, gas
natural para sus calderas y sus cocinas. También,
permite medir el CO2 asociado a todas las
compras de equipos, maquinaria, repuestos,
computadores, agroquimicos, ropa de trabajo,
papel, cristaleria, jabones y en general todos los
insumos requeridos por los Socios, los
trabajadores y por la operacién del Club y que
tuvieron durante su manufactura y transporte
hasta el Club, emisiones asociadas de COZ a la
?tmlésfera, las cuales siempre se cargan al usuario
inal.

Con la Huella de Carbono apropiadamente
medida, el siguiente paso es hacer un plan de
acciéon que permita reducir estas emisiones al
minimo costo efectivo.

Los Clubes con Campos de Golf, tienen ademas
un numero considerable de arboles de varias
especies, bosques naturales o plantados, setos
vivos y grandes areas de pastos que concentran el

Stormwaler andfor
Waslewaler

Souiiler

CO2 absorbido por fotosintesis en sus raices. La
medicién del crecimiento anual de la masa
vegetal, permite calcular la absorcién de CO2 y
compararla con las emisiones a la atmésfera, para
asi, calcular la Huella de Carbono del Club para el
periodo medido.

En el caso concreto del Club Campestre de Cali,
en el que se midié por primera vez su Huella en el
2011 con una emisién de COZ2 a la atmésfera de
178 toneladas por ano, se logrd, después de
ejecutar un plan de accién de varios puntos,
transformar al Club no solo en carbono neutro,
sino que muestra una absorcién neta estimada de
700 toneladas de COZ2 al ano y un balance
positivo de generacién de Oxigeno ala ciudad.

Los Clubes pueden y deben hacer su aporte ala
mitigacién del calentamiento global como parte
de su Responsabilidad Empresarial, para con sus
Socios, para con la Comunidad y para garantizar
su funcionamiento y permanencia en el tiempo,
para estay las futuras generaciones. ll

Camilo Gémez Estévez

Ingeniero Quimico

Socio Vitalicio Club Campestre de Cali
cigomeze(@gmail.com



Fondo Editorial

NCA

Cuando viajo por el pais, tengo la
oportunidad de conocer a grandes
profesionales de la industria y visitar clubes
maravillosos. Siempre hay una constante que
se repite en los lideres y clubes mas
destacados: se concentran ferozmente en
comprender e implementar las mejores
practicas del sector. No importa si son clubes
que se desplazan a “velocidad de crucero” o si
acaban de arrancar. Los que se guian por las
mejores practicas de la industria siempre
mantienen su curso, incluso en tiempos
dificiles.

Estas préacticas son importantes y deben ser
asimiladas para que los clubes evolucionen y
tengan éxito. Esto me recuerda una de mis
citas favoritas: "Tu deseo de cambiar debe ser
mayor que tu deseo de seguir igual". La
evolucién es dura pero necesaria en nuestra
gran industria. Puede parecer que somos
demasiado insistentes con este tema de las
mejores practicas, pero seguiré recordandolas
porque generalmente no son asimiladas tanto
como deberia ser.

Mejores préacticas relacionadas con un
liderazgo informado

* Eduque continuamente a las partes
interesadas (juntas directivas, comités,
socios y personal) sobre las tendencias del
sector, mejores practicas y principales
tendencias sociales que afectan la industria
de los clubes privados. Tom Wallace




* Lleve a cabo capacitaciones obligatorias y
exhaustivas para todas las partes
interesadas.

* Adopte un modelo de negocio basado en
hechos y las mejores practicas financieras
relacionadas. Establezca Indicadores clave
de desempeno (KPI por sus siglas en
inglés) v permita que estos guien la toma
de decisiones.

* Propicie un liderazgo basado en datos y en
sélidos principios de gobernabilidad.
Garantice una comunicacién transparente
con todas las partes interesadas.

Un liderazgo informado fortalece a las partes
interesadas, permitiéndoles comprender
plenamente su papel en la organizacién, asi
como el de los deméas. Todo club debe
esforzarse por crear una cultura de
aprendizaje constante, desde el servicio hasta
la gobernabilidad, a través de la educacién y
el entrenamiento. El aprendizaje constante de
todos los miembros de la junta directiva,
comités y personal directivo es la base de
estas mejores practicas.

Supervision estratégica

* Desarrolle y mantenga un plan estratégico
eficaz.

* Proteja, preserve e incremente los activos
mediante una planeacién financiera que
contemple mejoras obligatorias vy

progresivas acordes con el plan general del
club.

* Fortalezca el sentido de pertenencia de sus
socios proporcionandoles continuamente
experiencias innovadoras.

* Garantice la transicién fluida y arménica de
las juntas directivas, comités y personal
directivo.

Mantenga las partes interesadas en la mira. La
mejor manera de hacerlo es guidandose por
una hoja de ruta estratégica que indique hacia
dénde se dirige el club, y recordarsela
constantemente a todos.

Administracion y equipos empoderados

* Cree y mantenga procedimientos soélidos
para la contratacion, retencién y desarrollo
profesional del personal.

e Utilice sistemas de gestién gerencial
probados para establecer sus objetivos y
medir resultados.

* Realice encuestas periddicas para medir el
nivel de compromiso de su equipo vy
comparelas con referentes de la empresa o
industria. Actte en funcién de los resultados
obtenidos.

Los directivos y equipos administrativos que
son empoderados y a quienes se les confia el
manejo del club se desempenaran de manera
sobresaliente, con orgullo y entusiasmo.



Experiencias apasionantes para los
socios

* Haga coincidir las expectativas de los
socios con el objetivo principal del club.
Evolucione y adéaptese segin sea
necesario.

* Mida periédicamente las necesidades,
preferencias y satisfaccion de los socios.

* Ofrezca una propuesta de valor que
fomente socios altamente
comprometidos, leales y satisfechos, que
piensen como propietarios.

* Proporcione una experiencia relevante
que atraiga facilmente a la siguiente
generacion de socios.

Lograr experiencias apasionantes para los
socios y para el personal es el resultado de
aplicar las mejores préacticas detalladas
anteriormente.

Ademas, hay dos practicas que se estan
haciendo populares que beneficiaran a
muchos clubes:

1) Reuniones trimestrales del presidente y
gerente del club con expresidentes para
compartir informacién acerca del
funcionamiento del club vy capitalizar su
experiencia para enriquecer los procesos
de toma de decisiones.

2) Estamos viendo la creacién de grupos
de presidentes de clubes locales (con la
participaciéon de algunos gerentes) como
un escenario para compartir ideas vy
estadisticas. Esto ha sido especialmente
importante durante la época de la
pandemia de COVID-19, pero también es
util para analizar otros temas relacionados
con la operacién de los clubes, como:
problemas de agua, retos laborales,
programacién de actividades, etc. El

reunirse y compartir informacién refuerza
la cultura de la educacién y de la toma
documentada de decisiones, tal como lo
resaltan estas mejores practicas. ll

Thomas B. Wallace IlI, CCM, CCE,
ECM es socio de Kopplin Kuebler and
Wallace, v miembro del equipo
directivo de la NCA
(tom@kkandw.com).

Impreso con autorizacion de la
National Club Association.



Entrevista

Carlos Dario Behar Lopez:
orgullo del tenis colombiano

P/ éCuantos ainos lleva practicando el Tenis?

Voy a cumplir 60 anos de estar practicando y disfrutando
este deporte. Empecé a jugar desde muy nifno, cuando
tenia 6 anos y hoy tengo 65.

P/ éCémo ha sido la evolucién de su carrera como
tenista?

A lo largo de todos estos anos he formado parte de las
distintas categorias que comprenden la practica del tenis.

Primero perteneci a la categoria Infantil, la cual recoge
jugadores cuya edad se ubica entrelos 8 y 14 anos.

Luego pasé a la categoria Juvenil, que vadelos 14 alos 18
anos. Durante esa etapa tuve la oportunidad de participar
por primera vez en un torneo internacional. Eso sucedi6é
cuando tenfa 13 anos, y el torneo se llevé a cabo en La
Paz, Bolivia.

Para ese momento de mi vida ya contaba con una
experiencia y reconocimientos importantes como jugador
de tenis. Dentro de la categoria Infantil llegué a ser
campeén departamental y nacional, y dentro de la
Juvenil, campedn centroamericano y del Caribe.

Después de eso, habiéndome graduado como bachiller en
el Colegio Liceo de Cervantes de Bogotd, y gracias a
diversas experiencias tenisticas internacionales, cémo
haber participado a el Orange Bowl (Florida, USA), tuve
el privilegio de ser becado por la Presbyterian College,
(Carolina del Sur, EEUU), para estudiar Administracion
de Empresas y jugar tenis en el &mbito universitario de ese
pais.

De ese periodo, como jugador amateur, tengo gratos
recuerdos. Uno de ellos, haber jugado la final del Torneo
Universitario USA en la ciudad de Kansas City.

Mi experiencia como jugador profesional se desarrollé
entre el ano 1977 y 1981. Esta fase me permitié participar
en multiples circuitos y torneos internacionales en EEUU,
Holanda, Italia y Austria, entre otros. También, participar
en el Abierto de EEUU en el afio 1980 y Jugar la Copa
Davisen 1981.

Actualmente y desde hace 15 anos, pertenezco a la Liga
Internacional Seniors de la ITF (International Tennis
Federation), la cual recoge jugadores de méas de 35 y hasta



90 afios. Esta Liga me ha permitido seguir practicando
este deporte en un &mbito internacional de altisimo nivel.

La Liga Internacional Seniors comprende categorias por
rangos de edad; cada una de cinco afos, las cuales
pueden sumar hasta 1.000 jugadores. Durante el tiempo
que he estado vinculado, he pertenecido a tres categorias
diferentes y me produce gran satisfaccién ser reconocido
cgmo uno de los cinco mejores jugadores de cada una de
ellas.

P/ éQué lo llevé a involucrarse en la practica del
Tenis?

Yo dirfa que es una aficién heredada. Mi papéa, Dario
Behar Villegas, fue campedén nacional de tenis. La
vocacion y dedicacion que él tuvo por este deporte fue
algo que nos transmitié a todos los integrantes de la
familia. Mi papé jugaba en el Club Fontanar y luego en el
América Tenis Club, y eso nos permitié disfrutar desde
una edad temprana de este Club (América Tenis Club) e
iniciarnos en la practica del deporte. Lo demés es
historia...

P/ éDénde aprendié a jugar Tenis y dénde se formé
como Tenista Profesional?

Como comentaba, aprendi a jugar tenis en este Club
(América Tenis Club de Bogotda). Aca veniamos los fines
de semana, y cada uno de los miembros de la familia se
entretenia desarrollando la actividad que mas le gustaba.
Yo —al igual que mi papa- jugaba tenis.

Durante los dias de semana, cuando no existian las
escuelas deportivas o “semilleros” en los clubes -que hoy
permiten el aprendizaje y practica del deporte después de
lajornada escolar-, yo entrenaba solo jugando “muro”; de

eso puede dar fe la puerta del garaje de la casa de mis
padres.

P/ ¢Qué diria que se requiere para llegar a ser un
tenista profesional en Colombia?

Yo dirfa que para alcanzar esa meta se requiere
principalmente talento, disciplina, estar dispuesto a hacer
muchos sacrificios y recursos econémicos.

La practica de un deporte como el tenis puede resultar
costosa. Hay que tener en cuenta que un juego de bolas
puede costar cerca de $30.000; una raqueta esta en el
rango de los $400.000, sin mencionar que se debe tener
acceso permanente a la cancha. Para solventar esto estéan
los patrocinios, que han sido de gran ayuda para todos
nosotros.

P/ ¢éComo describiria la trascendencia que tienen
los clubes en la formacion de los deportistas en
Colombia?

El papel que juegan los clubes en la formacién de
deportistas destacados es definitivo. El tener acceso a un
club le permite al nifio o al adolescente involucrarse con el
deporte; conocerlo y practicarlo.

Estos clubes le permiten al deportista recibir clases,
practicar con otros jugadores, participar facilmente en
competencias acordes a su nivel y categoria, etc.
También, le ofrecen acceso permanente a la
infraestructura deportiva, lo que es vital si se quiere ser un
deportista destacado. En el caso de los deportistas de alto
rendimiento actuales, la practica diaria puede llegar a ser
de seis 0 més horas.

P/ ¢Qué representa para un pais como Colombia
contar con deportistas profesionales y de
proyeccion internacional como usted?

Para un pais -Colombia u otro- el contar con deportistas
destacados trae enormes beneficios. Cabe mencionar
algunos como: ser identificados y reconocidos en el
ambito internacional; despertar el interés de sus
ciudadanos por la practica del deporte a través del cual se
sobresale fuera de sus fronteras; propiciar una infancia y
juventud saludable; fomentar la sana competencia; etc.

P/ ¢Qué recomendaciones le haria a los nifios y
ninas que aspiran a llegar tan lejos como usted en
el Tenis?

Les dirfa que cualquier muchacho con talento para la
practica del tenis puede llegar tan lejos como se lo
proponga, pero para ello, debe estar dispuesto a trabajar
muy duro, ser muy disciplinado y estar dispuesto a hacer
grandes sacrificios.

La préctica del deporte hoy en dia es muy competida, lo
que implica ademés del trabajo duro, conocer e
implementar dietas apropiadas, dedicarle un buen rato al
gimnasio, y ser paciente. En términos generales la vida util
de un tenista profesional termina a los 35 anos, lo que
significa unos 30 anos de dedicacién absoluta. Después
de ese momento, la persona puede vivir una vida més
normal y menos exigente. En mi caso particular, he tenido
la suerte como mencioné antes, de seguir vinculado al
tenis a través de la Liga Internacional Seniors, y atender
de manera paralela mi empresa de representacién de
articulos y equipos relacionados con la practica del tenis.




Carlos Dario

Behar Lopez

CAMARA DE CLUBES
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